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Статья посвящена проблематике исследования концепции конкурентных компетенций, и ее применения 
к руководителям высшего и среднего звена вуза. Описаны широкий и узкий подходы в определении содер-
жания концепции конкурентных компетенций. Автор подчеркивает теоретическое различие конкурентных 
компетенций организации и конкурентных компетенций индивида. Конкурентные компетенции организации 
раскрываются в рамках ресурсного подхода к фирме. Конкурентные компетенции индивида раскрывают-
ся в рамках компетентностного подхода к управлению персоналом. Применительно к компетентностной 
модели руководителей высшего и среднего звена вуза применяется структурирование на универсальные, 
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Введение

Сложность категории «конкурентная 
компетенция» выражается в многооб-
разии бессистемного использования 

этого термина, отсутствии научного подхода 
в его применении.

Термин «конкурентная компетенция» в раз-
ных значениях используется в контекстах пра-
вового регулирования, конкурентного менед-
жмента, управления персоналом, образования.

Цель статьи — раскрыть проблематику 
исследования концепции конкурентных ком-
петенций и ее применения к руководителям 
высшего и среднего звена вуза. Для дости-
жения этой цели статья структурирована 
следующим образом.

В первом разделе раскрывается пробле-
матика определения степени конкурентно-
сти в определении содержания концепции 
конкурентных компетенций. Отсюда выте-
кают широкий и узкий смысл понятия «кон-
курентная компетенция».

Во втором разделе конкурентные компе-
тенций организации раскрываются в соот-
ношении с ключевыми и стержневыми ком-
петенциями организации в рамках ресурс-
ного подхода в фирме.

В третьем разделе конкурентная компе-
тенция индивида раскрывается в рамках 
компетентностного подхода в управлении 
персоналом. Кластер конкурентных компе-
тенций описывается в соотношении с из-
вестным разделением на универсальные, 
общепрофессиональные, профессиональ-
ные и специальные компетенции.

В четвертом разделе приводится пример 
разделения конкурентных компетенций ин-
дивида на компетенции в управлении конку-
рентными действиями и в совершении кон-
курентных действий.

В пятом разделе приводится пример со-
держания профессиональных конкурентных 
компетенций в матрице компетенции пред-
принимателя.
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В заключение приводятся выводы о том, 
как от направления конкуренции и от пони-
мания содержания концепции «конкурент-
ная компетенция» определенные трудовые 
функции и качества личности структуриру-
ются в кластерах компетенций руководите-
лей вуза.

1. Широкий и узкий подходы  
к конкурентной компетенции

Можно констатировать, что исследова-
телями конкурентная компетенция понима-
ется как определенный внутренний фак-
тор конкурентоспособности, без акцента 
на сложный организационный характер и 
уникальность компетенции. Не ясно, явля-
ется ли конкурентная компетенция способ-
ностью участвовать в конкуренции или до-
биваться превосходства в ресурсах, резуль-
татах и конкурентных действиях. Ясно, что 
конкурентные компетенции — это способ-
ности выдерживать конкуренцию и превос-
ходить конкурентов, способности, за кото-
рыми идет конкуренция.

Можно широко понимать конкурентные 
компетенции как любые способности, без 
которых в конкуренции не выжить; как не-
обходимые для конкурентных действий на-
выки, значимость которых проявилась в про-
цессе конкуренции. В таком понимании на-
личие этих компетенций у работника или ор-
ганизации не означает достижения полного 
превосходства над конкурентами.

Можно сузить объем понятия «конку-
рентные компетенции», понимая под ними 
только уникальные, не копируемые компе-
тенции, формирующие конкурентное пре-
имущество и обеспечивающие достижение 
полного превосходства над конкурентами. 
В таком понимании конкурентные компетен-
ции отождествляются с ключевыми.

Есть и иной смысл в понятии конкурент-
ной компетенции, указывающий на компе-
тенции, за превосходство в которых и за со-
вершенствование которых идет конкурен-
ция. В таком понимании конкурентные ком-

петенции являются объектом конкуренции; 
предметом конкурентных воздействий. Тогда 
можно называть конкурентными ключевые 
компетенции, которые утрачивают свою уни-
кальность, в отношении которых ожидаются 
конкурентное противодействие, проведение 
атаки, попытки имитации и др.

Большинство авторов используют узкий 
подход к пониманию конкурентных компе-
тенций, именуя ими способности не просто 
выживать в конкуренции, а достигать пре-
восходных результатов конкуренции.

2. Конкурентные компетенции 
организации

В литературе по менеджменту 1990-х гг. 
исследователи подчеркивали стратегическое 
значение ключевых компетенций, как глав-
ного организационного ресурса фирмы, ис-
пользование которого создает конкурентное 
преимущество [1–3]. Ключ к конкурентному 
преимуществу лежит в способности органи-
зации к разработке, развитию и поддержа-
нию своей ядерной компетенции [4, 5].

Польза от концепции ключевой компе-
тенции заключается в том, что этот подход 
помогает выявить комплексное взаимодей-
ствие людей, навыков, технологий, кото-
рые повышают результативность фирмы и 
подчеркивают важность в организационной 
эволюции обучения и «зависимости от прой-
денного пути» [6, с. 229].

Проектирование ключевой компетенции 
заключается в обнаружении критических 
факторов успеха, влияющих на результа-
тивности в организации [7], а оценка ядер-
ной компетентности связана с определени-
ем той степени, в которой люди обладают 
этими критическими компетенциями [8].

Являясь сложным сплавом персональ-
ных умений работников, организационных 
рутин и порядков, технологий и инноваций, 
конкурентная компетенция сложна для ее 
имитации соперниками. Как правило, кон-
курентная компетенция представляет собой 
тип работы и действий на ранних звеньях 
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цепочки добавленной стоимости, поэтому 
компания использует свою ключевую компе-
тенцию для большого ассортимента продук-
тов с потенциальным доступом на широкий 
спектр рынков. 

При этом конкурентная компетенция са-
ма создает конкурентное преимущество, 
позволяя осуществлять тип работы и дей-
ствий быстрее или лучше или дешевле, 
или иным способом превосходя отрасле-
вой уровень, что добавляет экономической 
ценности и потребительской полезности 
для клиентов.

Конкурентная компетенция означает спо-
собность конкурировать, личностные свой-
ства, способствующие конкуренции.

В контексте конкурентного менеджмен-
та применительно к хозяйствующим орга-
низациям конкурентная компетенция — это 
сформированное и сложившее в практике 
межфирменной конкуренции особое соче-
тание оборудования, технологий, формаль-
ных и неформальных правил поведения, ме-
тодов, способов и процедур конкурентных 
действий; знаний, умений и навыков персо-
нала, и организационных рутин, обеспечи-
вающих участие организации в рыночной 
конкуренции.

Стержневые компетенции (core compe-
tence) — это минимум базовых компетенций, 
необходимый организации для основного 
вида деятельности. Конкурентные компетен-
ции, напротив, — некопируемые ключевые 
организационные способности, порождаю-
щие конкурентные различия между органи-
зациями. Компетенции не могут быть одно-
временно и стержневыми (базовыми), и кон-
курентными (ключевыми).

Важно понимать, что с точки зрения ком-
петенций как функций и задач они есть у 
всех вузов. То есть не существует такой 
функции, которую конкурирующий вуз не 
может себе запланировать и реализовать. 
Поэтому вузы конкурируют за превосход-
ство в компетентности — насколько ком-
петенции формируют компетентность, на-
сколько знания, умения, навыки, отношения 

и все остальное приводят к высокому уров-
ню компетентности. Это зависит и от соче-
тания компетенции и компетентности.

Предмет конкуренции вуза — конку-
рентные компетенции. Вузы конкурируют 
за компетенции, которые могут повысить 
компетентность, причем за уникальные, не-
копируемые компетенции. Развитие иных 
компетенций может привести к их общему 
использованию. 

Преподавателя или администратора мож-
но переманить в другой вуз, а вот распреде-
ленную, коллективную компетенцию нельзя 
переманить. Это уникальные организацион-
но-специфичные компетенции, которые не 
скопировать, не заменить.

Но нужны ли они конкуренту? Ему нужны 
такие компетенции, которые не только пока-
зывали бы хорошую результативность, но и 
делали бы это с нужными компетентностя-
ми — ядерными.

3. Кластер конкурентных 
компетенций индивида

Применительно к индивиду, конкурент-
ная компетенция — это совокупность зна-
ний, умений, навыков, обеспечивающих спо-
собность индивида к осуществлению конку-
рентных действий, а также психологическая 
готовность индивида к участию в межлич-
ностной конкуренции.

Важно определить, что включают в себя 
компетентностные модели руководителей 
высшго и среднего звена образовательных 
организаций, какова структура компетент-
ности топ-менеджеров вузов.

Структура компетентностной модели лю-
бой профессии представляет собой выделе-
ние четырех кластеров компетенций в зависи-
мости от фундаментальности — специфично-
сти функций и задач. Так, в образовании при 
планировании и проектировании структуры 
компетентностной модели выпускника проис-
ходит разделение всех компетенций на:

 • общекультурные (универсальные);
 • общепрофессиональные;
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 • профессиональные;
 • профессиональные специальные.

Опыт применения компетентностного под-
хода распространяется в России на опреде-
ление квалификационных уровней работни-
ков любых должностей и должен быть приме-
нен для раскрытия всей полноты компетенций 
руководителей образовательной организации, 
в том числе предпринимательских и конку-
рентных функций управления [9, 10].

Применительно к компетентностной мо-
дели руководителей высшего и среднего 
звена вуза также необходимо применять 
структурирование компетенций на универ-
сальные, общепрофессиональные, профес-
сиональные и специальные.

Универсальные (общекультурные) компе-
тенции руководителей высшего и среднего 
звена вуза — это базовые компетенции по 
обеспечению общечеловеческих и обще-
культурных аспектов профессиональной де-
ятельности, а также soft skills, характерные 
для широкого круга профессий. Как пишет 
Ю. Б. Рубин, «универсальные компетенции 
есть у представителей всех профессий — 
это компетенции по обеспечению общече-
ловеческих и общекультурных аспектов про-
фессиональной деятельности: реализма в 
позитивном восприятии общемировых цен-
ностей культуры, движущих сил и законо-
мерностей социально-экономического про-
цесса, среды деятельности и определения 
своего места в ней, соблюдения норм права, 
общественной морали, толерантности, со-
циальных обязательств, выполнения правил 
социального поведения и обычаев делового 
оборота, поддержания социальных, межлич-
ностных, кросс-культурных коммуникаций 
на русском и иностранных языках, поддер-
жания на приемлемом уровне физической 
формы и здоровья, необходимых для полно-
ценной социализации и профессиональной 
деятельности, самозащиты и защиты окру-
жающих в случае катастроф» [11, с. 26].

Общепрофессиональные компетенции 
руководителей высшего и среднего звена ву-
за — это обобщенные управленческие и ме-

неджерские компетенции, характерные для 
различных профессий, покрывающие общие 
функции менеджмента (и самоменеджента), 
но без учета отраслевой и функциональной 
специфики. Сюда относят планирование, 
контроль, мотивацию, умение управлять на 
стратегическом, тактическом и ситуацион-
ном уровне поведения, а также soft skills, ха-
рактерные для управленческих профессий.

Профессиональные компетенции руко-
водителей высшего и среднего звена ву-
за — это набор управленческих компетен-
ций в области образовательной деятельно-
сти; те компетенции, которые формируют 
ядро идентичности профессии ректора ву-
за, топ-менеджера в образовании. К про-
фессиональным компетенциям руководите-
лей высшего и среднего звена вуза отно-
сятся все компетенции в сфере управления 
конкурентоспособностью образовательной 
организации.

Профессиональные специальные компе-
тенции руководителей высшего и среднего 
звена вуза — это набор управленческих ком-
петенций, отражающих специфику отрасле-
вого, предпринимательского, конкурентного, 
научного и иного характера управления об-
разовательной организацией; те компетен-
ции, в которых профессии ректоров и топ-
менеджеров разных вузов могут отличаться 
друг от друга. В частности, к профессиональ-
ным специальным компетенциям руководите-
лей высшего и среднего звена вуза относят-
ся конкурентные компетенции — компетен-
ции осуществлении конкурентных действий.

Уже неоднократно отмечалось, что вуз обя-
зательно включается в конкуренцию в разных 
формах и на разных рынках. Следовательно, 
профессиональная деятельность ректора по 
управлению конкурентоспособностью вуза 
включает в себя профессиональные специ-
альные конкурентные компетенции.

Профессиональные специальные ком-
петенции руководителей высшего и сред-
него звена в сфере управления конкурен-
тоспособностью вуза отражают специфику 
конкурентного управления образовательной 
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организацией; это такие компетенции, 
в которых профессии ректоров и топ-
менеджеров разных вузов приобретают 
специальные отличия друг от друга. В част-
ности, к профессиональным специальным 
компетенциям руководителей высшего и 
среднего звена вуза относят конкурентные 
компетенции — компетенции осуществления 
конкурентных действий.

Структура компетентности руководите-
лей высшего и среднего звена образова-
тельных организаций содержит кластер кон-
курентных компетенций.

Ранее цитировалась работа Ю. Б. Рубина 
и других авторов, в которой «конкурентные 
компетенции (компетенции в сфере конку-
ренции)» относились к специальным про-
фессиональным (предпринимательским) 
компетенциям [11, с. 26].

С этим тезисом можно согласиться с од-
ной оговоркой: конкурентный характер име-
ют не только конкурентные компетенции ра-
ботника, но и профессиональные, и обще-
культурные, общие профессиональные ком-
петенции руководителя вуза.

В части обеспечения личной конкуренто-
способности руководитель должен обладать 
конкурентными компетенциями, являющи-
мися общекультурными. Например, конку-
рентный дух, конкурентное отношение (как 
внутренняя личностная установка) являют-
ся общекультурными компетенциями руко-
водителя вуза.

С другой стороны, конкурентные компе-
тенции по осуществлению конкурентного 
анализа, конкурентному позиционированию 
вуза, планированию конкурентных действий 
вуза — это профессиональные специаль-
ные компетенции руководителя вуза.

Часть конкурентных компетенций руко-
водителя вуза является специальными про-
фессиональными. К ним относятся ком-
петенции по конкурентному позициониро-
ванию вуза, отражающие его отраслевой 
характер, многообразие направлений под-
готовки, которые вуз предлагает региональ-
ным рынкам труда.

Таким образом, деление конкурентных 
компетенций руководителя вуза на общекуль-
турные, общепрофессиональные, професси-
ональные и специальные профессиональные 
не позволяет выделить именно конкурентные 
компетенции в этой модели. Единственное 
разделение, которое возможно — это раз-
деление, согласно которому общекультур-
ные компетенции содержат в себе конкурент-
ные компетенции, обеспечивающие личную 
конкурентоспособность руководителя вуза, 
а специальные профессиональные и обще-
профессиональные компетенции включают 
в себя конкурентные компетенции, отражаю-
щие профессиональную деятельность руко-
водителя вуза по стратегическому управле-
нию вузом, планированию, достижению кон-
курентных преимуществ вуза, занятию вузом 
устойчивых конкурентных позиций на разных 
рынках.

При этом и когнитивные, и социальные, 
и функциональные компетенции, составля-
ющие компетентностную модель руководи-
теля вуза, могут быть охарактеризованы как 
конкурентные.

Важно различать компетенции руководи-
телей высшего и среднего звена по управ-
лению конкурентоспособностью образо-
вательной организации и их собственные 
конкурентные компетенции. Первая кате-
гория — это большой набор профессио-
нальных компетенций, вторая — это про-
фессиональные специальные компетенции 
по управлению конкурентными действиями.

4. Пример классификации 
конкурентных компетенций

При раскрытии структуры предпри-
нимательской компетентностной модели 
Ю. Б. Рубин с соавторами предлагает инте-
ресную классификацию конкурентных ком-
петенций [11, с. 50]:

 • компетенции в области менеджмента 
конкурентных действий;

 • компетенции в совершении (выполне-
нии) конкурентных действий.
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 • Компетенции в области менеджмента 
конкурентных действий в свою очередь раз-
деляются на две структурные группы:

— компетенции по управлению конку-
рентными действиями компаний;

— компетенции по управлению личным 
участием предпринимателей в конкуренции.

При классификации компетенций в со-
вершении конкурентных действий проходит 
выделение типов и характера конкурентных 
взаимодействий соперников, видов, методов 
и направлений конкурентных действий, ма-
нер и стилей конкурентного поведения как 
объектов данных компетенций.

Например, по типу конкурентного взаи-
модействия компетенции в совершении (вы-
полнении) конкурентных действий делятся 
на компетенции в совершении (выполне-
нии):

 • упреждающего (проактивного) воздей-
ствия на конкурентов;

 • противодействия конкурентам;
 • содействия конкурентам вплоть до ра-

циональной кооперации с ними;
 • рационального компромиссного взаим-

ного бездействия.
По характеру конкурентного взаимодей-

ствия компетенции в совершении (выполне-
нии) конкурентных действий делятся на ком-
петенции в совершении (выполнении) кон-
курентного действия, имеющего характер:

 • конкурентной войны;
 • конкурентной борьбы;
 • малоконфликтного соперничества;
 • мирного сосуществования сторон 

вплоть до вхождения их в союзы [12, с. 56].
Виды конкурентных действий варьируют-

ся в зависимости от их содержания и про-
должительности прямого или косвенного 
контакта с соперниками. Их классификация 
может охватывать, сообразно разным типам 
конкурентного взаимодействия сторон, как 
минимум компетенции в совершении (выпол-
нении, создании):

 • индивидуальных и совместных конку-
рентных ударов;

 • конкурентного давления;

 • препятствий для конкурентов;
 • письменных и устных договоренностей 

о сотрудничестве;
 • молчаливого игнорирования действий 

соперников.

5. Пример содержания 
профессиональных конкурентных 
компетенций в матрице 
компетенции предпринимателя

Упомянутые Ю. Б. Рубин и другие авторы 
описывают профессиональные конкурент-
ные компетенции как навыки выполнения 
системы конкурентных действий, обеспече-
ния конкурентоспособности и конкурентной 
устойчивости собственного бизнеса:

«В соответствии с хорошо известными 
концепциями конкуренции в этой сфере 
следует выделять профессиональные ком-
петенции, которые помогают выбирать под-
ходящие конкурентные действия, стратегии 
и тактические модели конкуренции, оцени-
вать собственные конкурентные позиции, 
принимать решения о применении конку-
рентных маневров и хитростей. Эти ком-
петенции относятся к основным аспектам 
конкуренции на протяжении всего жизнен-
ного цикла компании. Например, это ком-
петенции:

 • в конкурентном позиционировании;
 • в менеджменте конкурентных действий 

на местных, национальных, международных 
и глобальных рынках товаров, услуг, работ;

 • в проведении конкурентного анализа;
 • в соблюдении антимонопольного зако-

нодательства;
 • в выборе и управлении конкурентным 

статусом» [11, с. 28].
Приведенные слова описывают специаль-

ные профессиональные конкурентные ком-
петенции, которые подходят для менеджеров 
среднего и высшего уровня управления орга-
низаций, а значит, и для руководителя вуза.

Можно предложить следующие профес-
сиональные специальные конкурентные 
компетенции топ-менеджера вуза:
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 • умение быстро определять стратегиче-
ский, тактический и ситуационный предмет 
конкуренции;

 • умение точно устанавливать круг со-
перничающих субъектов;

 • умение планировать первичные и от-
ветные стратегические, тактические и ситу-
ационные конкурентные действия;

 • способность выбирать из конкурент-
ного репертуара такие конкурентные дей-
ствия, которые при меньших ресурсах бу-
дут иметь более сильный и долгий эффект;

 • способность систематически и посто-
янно сопоставлять и сравнивать «свои» и 
«чужие» ресурсы, результаты и конкурент-
ные действия;

 • умение выбирать область и направле-
ние развития, имеющие потенциал форми-
рования конкурентного преимущества;

 • умение защищать свои конкурентные 
преимущества, обеспечивать их уникаль-
ность и устойчивость, в частности, созда-
вать не копируемое преимущество в ресур-
сах, нормах и процедурах, рутинах, корпо-
ративной культуре;

 • навык совершения первичных и ответ-
ных стратегических, тактических и ситуаци-
онных конкурентных действий;

 • навык постоянно различать три уров-
ня конкурентного поведения при принятии 
решений и совершении конкурентных дей-
ствий;

 • способность к совершению конкурент-
ных маневров.

Компетенция ситуационного творчества 
является обязательной для успешного со-
вершения конкурентных действий по ситу-
ации. Без нее невозможно успешно совер-
шить конкурентный маневр. Детальное пла-
нирование ситуационных конкурентных дей-
ствий и маневров не сможет подготовить к 
непредвиденным ситуациям. Для благопо-
лучного совершения конкурентных действий 
по ситуации в вузе должны развиваться кре-
ативный подход к решению ситуационных 
задач и способность к ситуационному твор-
честву. Для этого важно мотивировать НПР 

и АУП вуза к ситуационному творчеству в не-
предвиденных ситуациях.

Соавторы Ю. Б. Рубина предлагают пере-
чень конкурентных компетенций предприни-
мателя, который далее используют для по-
строения «матрицы планируемых компетен-
ций выпускника» (табл. 1).

К конкурентным компетенциям (КК) отно-
сятся компетенции в области:

 • видов, методов, направлений конку-
рентного воздействия (КК-1);

 • видов, методов, направлений конку-
рентного противодействия (КК-2);

 • видов, методов, направлений содей-
ствия в конкуренции (КК-3);

 • видов, методов, направлений бездей-
ствия в конкуренции (КК-4);

 • манер и стилей конкурентного поведе-
ния (КК-5);

 • применения инструментов управления 
конкурентными действиями компаний (КК-6);

 • управления конкурентными действиями 
на стратегическом уровне в соответствии с 
функциональным статусом компании (КК-7);

 • управления конкурентными действия-
ми на тактическом уровне в соответствии с 
функциональным статусом компании (КК-8);

 • управления конкурентными действиями 
на ситуационном уровне в соответствии с 
функциональным статусом компании (КК-9);

 • управления личным участием в конку-
ренции (КК-10);

 • конкурентного анализа и оценки конку-
рентной среды, своих и чужих конкурентных 
преимуществ и недостатков (КК-11) [12, с. 54].

Заключение

После четкого разграничения личностных 
характеристик и характеристик работ (ком-
петентности и компетенции) совершенно по-
другому раскрываются понятия конкурентной 
компетенции и конкурентной компетентности. 
Конкурентная компетенция (функции и зада-
чи) — это не объект конкуренции, не предмет 
конкуренции; это сами задачи, конкурентные 
действия, которые нужно сделать; это непо-
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средственные требования к задачам, рабо-
там, к труду, действиям.

Конкурентная компетенция — это набор 
функций, типовых задач по осуществлению 
конкурентной деятельности. То есть конку-

рентная компетенция — это осуществле-
ние конкурентной деятельности, стратегиче-
ский или тактический конкурентный анализ, 
конкурентное позиционирование, оценка 
конкурентных преимуществ и недостатков, 

Таблица 1. Матрица конкурентных компетенций в предпринимательстве

Table 1. Matrix of competition competencies in entrepreneurship

Учебная дисциплина
Компетенция

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Базовая часть

Основы предпринимательства – – – – – – – – – + –

Управление собственным бизнесом + + + + – + + + + + +

История российского предпринимательства + + + + – – – – – – –

Предпринимательское право – – – – – – – + + + –

Психология в предпринимательстве – – – – + – – – – + –

Социология в предпринимательстве – – – – + – – – – + –

Конкуренция в предпринимательстве + + + + + + + + + + +

Основы менеджмента – – – – – + – – – + –

Микроэкономика – – – – – – – – – + –

Маркетинг – – – – – + + + + – +

PR и GRкоммуникации в предпринимательстве + + + + + – – – – – –

Обеспечение безопасности бизнеса + + + + + + + + + +

Технологии проведения стартапов: тренинг + + + + + + + + + + +

Тренинг по бизнесмоделированию  
и бизнеспланированию

+ + + + – + + – – – –

Тренинг предприимчивости – – – – + – – – – + –

Вариативная часть

Стратегическое управление – – – – – – + – – – –

Корпоративные конфликты в бизнесе – – – – – – – – – – +

Слияние и поглощение в бизнесе + + + + – + + + + – +

Силовое предпринимательство + + – – + + – – – – –

Лидерство и командообразование – – – – + – – – – + –

Деловой имидж – – – – + – – – – + –

Поведение потребителей – – – – – + – – – – –

Дисциплины по выбору

Конкурентный анализ + + + + + + + + + + +

Управленческие навыки – – – – – + + + + + –

Конкурентное право – – – – – – + + + + +

Конфликтология – – – – + – – – – – –
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и т.д. — все эти разные инструменты конку-
рентного менеджмента являются содержа-
нием конкурентной компетентности.

Конкурентная компетентность — набор 
личностных характеристик, позволяющих по-
беждать в межфирменной и межличностной 
конкуренции. К конкурентной компетенции, 
например, относится конкурентное лидер-
ство, непосредственно конкурентный дух, кон-
курентный настрой, готовность развиваться, 
психологические свойства и качества, кото-
рые позволяют при совершении конкурентных 
действий добиваться превосходных результа-
тов в конкурентной компетентности.

Поэтому конкуренция может разгорать-
ся за конкурентные компетенции. Они мо-
гут, как ресурсы и технологии, стать объек-
том конкуренции. Они одновременно могут 
проявляться как средства, ресурсы конку-
ренции и как ее объекты. Например, у пер-
сонала есть конкурентная компетенция: вы-
держивать межличностную конкуренцию в 
коллективе. Одновременно работники могут 
осуществлять конкурентные действия в рам-
ках межфирменной конкуренции.

Все персонал находится в межличност-
ной конкуренции при том, что одновременно 
сотрудники участвуют в межфирменной кон-
куренции с другими вузами. Так, соверше-
ние конкурентных действий в межфирменной 
конкуренции против другой фирмы — это 
специальная профессиональная конкурент-
ная компетенция. Совершение конкурентных 
действий в рамках межличностной конкурен-
ции — это персональная, личная конкурент-
ная общекультурная компетенция.

Изучение и освоение новых конкурент-
ных компетенций — конкурентная метаком-
петенция.

Компетенция (как совокупность трудовых 
задач и характеристик результатов труда), 
обладает конкурентным значением, если 
она описывает осуществление конкурент-
ных действий.

В другом смысле конкурентной называют 
компетенцию, которая является средством 
конкуренции. Задачи и функции — не пред-

мет конкуренции, конкурируют не за них, а 
ими. Значит, конкурент будет пытаться до-
стичь превосходства в осуществлении этой 
конкурентной функции (совершенствование 
любой предметной деятельности). Компе-
тенция может быть содержательно не свя-
зана с конкурентными действиями, но фор-
мально быть пространством конкуренции.

Компетенция может иметь конкурентное 
значение, когда это:

 • профессиональная способность инди-
вида совершать конкурентные действия в 
межфирменной предпринимательской кон-
куренции (конкурентная компетентность);

 • личная способность индивида совер-
шать конкурентные действия в межличност-
ной конкуренции (саморазвитие, эмоцио-
нальный интеллект);

 • предмет конкуренции, объект интере-
сов и действий конкурентов (содержатель-
но не связано с конкуренцией, профессио-
нальные или общекультурные компетенции).

Как совокупность личностных характе-
ристик конкурентная компетенция включает 
в себя когнитивные и психологические ком-
петенции, способствующие успешным кон-
курентным действиям, конкурентные цели и 
идеалы конкуренции как механизма развития; 
конкурентные ценности и установки, культуру 
и настрой, образ мышления и сознание.
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Competitive competence of top managers of university
The article is devoted to the problem of studying the concept of competitive competences, and 

its application to top and middle managers of the university. The broad and narrow approaches in 
determining the content of the concept of competitive competencies are described. The author 
emphasizes the theoretical difference between the competitive competence of the organization and 
the competitive competences of the individual. Competitive competence of the organization are dis-
closed in the framework of the resource base view to the firm. Individual competitive competences 
are disclosed in the framework of the competence-based approach to HR-management. As applied 
to the competence model of higher and middle managers of higher education institutions, there is 
the structuring of competences into universal, general professional, professional and special profes-
sional competencies.
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